Buchungen erstellen

Sie kénnen fur Ihre Kunden auch ausserhalb des Shops eine Buchung erstellen.

Dazu wahlen Sie das gewlnschte Produkt aus und klicken unter Kundenbetreuung auf
Ticket/Gutschein buchen:

Verwalten ~ Verkiufe = Kundenbatreuung ~ [ (82w SRR EL L TET

Teilnehmermanagement aktivieren

=asteliste

Ticket buchen

Kundeninformationen

Sie kommen dann zu einem Formular, indem Sie die Daten des Kunden erfassen konnen:

Buchung erstellen

Anbieterdaten eintragen

Firma Anzahl
Musterfirma.. 1
Firma Bitte Anzahl angeben
E-Mail Preisoption/Konfiguration
muster@beispiel.de Normalpreis (0,00 €)
Please enter your email
Zahlung
Vorname Nachname
Bitte Zahlung auswahlen
Madeleine., Mustermann..
Kundenvorname Kundennachname Versand
StraBe & Nr. Bitte Versand auswahlen

StraBe der Arbeit 123

PLZ Ort

12345 Musterstadt

Telefon (optional)
0123 456789

Please enter your email

Zurick zum Produkt
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An die angebene E-Mailadresse wird dann die Buchung versandt. Soll der Kunde diese bekommen,
geben Sie bitte ihre E-Mailadresse an.

Hier findet kein Zahlungsabgleich bei uns statt. Sollte also eine zahlungspflichtige Buchung
erfolgen, muss der Abgleich der Zahlung durch Sie erfolgen.

Bei der Auswahl Versand per Post, stellen wir Ihnen den Versand in Rechnung. Die Preise
werden angezeigt.

Sie kommen im Anschluss zur Detailansicht der Buchung.

grafikg@ngind or type unknown

Hier konnen Sie eine Excel Liste mit allen Direkt-links zu den Tickets herunterladen, damit sich die
Kunden die Tickets herunterladen konnen.
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