Partnerverwaltung

e Partner PIN fur den Checkln
e Rechnungsdaten anpassen

e Nutzerverwaltung



Partner PIN fur den Checkln

Zur Authentifizierung beim ChecklIn bendtigen Sie den PIN fur das Partner Konto.

Diesen finden unter https://manage.tivents.app/partner/profile

Nach dem Klick auf PIN anzeigen, 6ffnet sich ein kleines Fenster mit dem PIN

Checkln Pin anzeigen

490473

Der hier angezeigt PIN ist nur ein Muster.


https://manage.tivents.app/partner/profile
https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-10/grafik.png

Rechnungsdaten anpassen

Adresse anpassen

Bankverbindung eintragen

In Ihrem Partnerprofil unter https://manage.tivents.app/vendor/finance/edit kdnnen Sie in den
Finanzdaten kdnnen Sle die IBAN, BIC und Umsatzsteuer ID eintragen. Klicken Sie dazu unter
Finanzen auf bearbeiten.

IBAN
BIC

Umsatzsteuer ID

Hier wird auch die IBAN Uberpruft,


https://manage.tivents.app/vendor/finance/edit
https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-10/9Z7grafik.png

Nutzerverwaltung

Neuen Nutzer anlegen

Sie kédnnen weitere Nutzer anlegen. Klicken Sie dazu im Linken MenU auf Nutzer:

Dann erscheint eine Liste mit allen Nutzern fur lhren Account.

@I‘@fézl@&ﬂl@nd or type unknown

Hier auf Neuen Nutzer anlegen klicken;

Nutzer bearbeiten

@I‘ﬁﬁa'@&ﬁl@nd or type unknown

Speichern klicken, fertig. Der neue Nutzer erhalt dann eine E-Mail, mit der das Passwort geandert

werden muss.

Berechtigungen und Rollen

Rollen


https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-10/2Xkgrafik.png
https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-01/QYbgrafik.png
https://manage.tivents.app/access/users/create
https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-10/UYJgrafik.png
https://docs.tivents.info/uploads/images/gallery/2024-01/10pgrafik.png

Name Funktion
Eigentimer

Administrator

Produktmanager

Finanzenmanger

Kundenbetreuer

Teilnehmerbetreuer

Einlass/Checkin

Berechtigungen

Name Funktion Rolle

Passwort zurucksetzen

Fir jeden Nutzer kann das Passwort zurickgesetzt werden. Hier gibt es zwei Wege entweder

selbstandig Uber den Nutzer selbst Uber: https://manage.tivents.app/password/reset oder Uber den
Partnerbereich. Dazu ruft man die Detailseite des Nutzers auf und kann dann dort das Passwort
zurlicksetzen:


https://manage.tivents.app/password/reset

Bearbeiten Passwaort zurilicksetzen

L&schen

Im Anschluss erhalt man eine Bestatigung:

Der Link zum Passwort zrulicksetzen wurde verschickt.

Details for: details.blade.phpWilli Helwig

Vorname
Willi Helwig

E-Mailadresse

partner@tivents.de

Partner ID
ub8y

Berechtigungslevel

Passwaort zurlicksetzen

Bearbeiten

Laschen

grafika@nelnd or tvpe unknown
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